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Begota D.C., 04-04-2016

Sefor

MALURO ERNESTO RUIZ MONROY
Gerente ESCOTURS S.A.S.

Colle 32 # 256- 58

Villavicencio-Meta

Asunto: Transporte. Habilitacién empresas transporte espacial

Respetado sefor:

Mediante comunicacién radicada mediante correo electrénico, de fecha 27 de febrere de 2016,
se plantea interrogonte relacionado con la copacidad transportadora v la desvinculacidn de
vehiculos que prestan el servicio de tronsporte especial, a lo que este Despacho responde en los
siguientes términos:

CONSIDERACIONES

En atencién a su sclicitud, es importante sefalor que de conformidad con el articulo 8 del
Decreto 087 del 17 de enero de 2011, son funciones de la oficina asesora de juridica de éste
Ministerio las siguientes:

“8. 1. Asesorar y asistir al Ministro y de més dependencias del Ministerio en lo
aplicacién e inferpretacién de los normas constitucionales y legales.

8.8. Atender y resolver las conductas y derechos de peticién relacionados
con las funciones de lo oficina, presentados ante el Ministerio por personos
de cardcter piblico ¢ privade”.

Significa lo anterior que sus funciones son especificas no siendo viable entrar a analizar un coso
en concreto y determinar si las funciones desarroliadas por los entes de transporte y trénsito del
pais se ajustan o no o la legislacién vigente sobre la moteria, asi las cosas este Despacho de
acverdo a sus funcionas se referiré de manera general y en lo que le compete al fema objeto de
andlisis asi:

El Decreto 1079 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglaomentario def
Sector Transporte”., frente a los requisitos de habilitacién pora los empresas interesadas en
prestar el servicio poblico de transporte terrestre outomotor especial, establece:

“Habifitocion
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Articulo 2.2,1.6.4.1. Requisitos. Paro obfener la habilifacién para la
presfacidén del Servicio Publico de Transporfe Terresfre Automotor Especiol, los
empresas deberén demosirar y mantener los siguientes requisitos, que
oseguren el cumplimienio del objetivo definido en el articulo 2.2.1.6.7 del
presente decrefo:

1. Solicitud dirigida af Ministerio de Transporte, suscrita por el represenfante
legal.

2. Certificado de existencio y represenfacién legal, expedido con una
antelacién méxima de freinta (30) dios hébiles, en el que se defermine que
dentro de su objefo social desarrofla la industria del fransporte.

3. Indicacién del domicifio principal y relacién de sus oficinas, sefialando su
direccién y adjunfande el certificado del registro mercantil de Jlos
establecimientos de comercio donde desarrollors la actividad.

4. Organigroma de lo estrcture organizacional de /o empresa, la cual

deberd contar con una planto de personol en némino que fenga como
minimo:

o/ Estructuro odministrativa, financiera y conloble. infegroda por personal
idéneo pora cumplir como minimo las siguientes funciones:

1. Adoptor y conirolar el progroma de reposicién del pargue outomotor, con
que contaréd lo empresa, que confengo lo proyeccién finonciera,
adminisirativa y operafive.

2. Implementar un proceso de seleccién de conductores y personal
administrativo.

3. Mantener la vinculocién en némina de la tofalidad de los conductores
necesorios pore lo prestacién del servicio, mediante controtos de frabajo y
efectuar y confrolar ef page de Jas colizaciones of sistema de seguridodes
sociales y parafiscales, de acuverdo con los normas legales vigentes.

4. Registror ante la Superintendencia de Puertos y Transporte los conductores
activos y reporiar Jos cambios en tiempo real.

5. Diseniar y cumplic con los progromas de solud ocupacional y de
capacitacién.

b} Estructura Operacional. Infegroda por personal idéneo para desarrollar la
ploneacién, operacién y confrol de los servicios de transporte. Fnire ofros
funciones tendrd a corgo:
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1. Adminisirar, mantener en perfecto estado y confrolor lo operacidn de fos
vehiculos propios o de lerceros y de los que presien el servicio en virtud de
convenios de colaborocién empresarial suscrifos con empresas debidamente
habilitadas por ef Ministerio de Transporte.

2. Garonlizor fo comunicocidn bidireccional de cade vehiculo con fo
empresa.

3. Planificar ef servicio de transporte.

4. Adminisfrar y manfener un programa que fije y analice indicadores de
calidad y las estadisficas de fo operocidn de lo empreso. Es responsabilidod
de lo empresa disponer de /a siguiente estodistico de operacién:

1. De la prestacién de los servicios.

2. Vehiculos ukilizados por servicio.

3. Cenductor por servicio prestado.

4. Kilémetros recorridos.

5. Tiempo del recorrido.

8. Porcentaje del parque automotor de ferceros y de propiedad de lo misma.

3. Garantizar el manfenimienio preventive y correctivo de cada uno de los
vehiculos vinculados y con los que preste el servicio, y que porfen los
documentos exigidos para la movilizacién de los vehiculos.

¢/ Estruclura de seguridad vial Infegrods por personal idénec para
desarroflar como minimo los sigurentes funciones:

1. Gastionar el cumplimiento de las obligaciones y estrafegias confenidas en
el Plon Nacional de Seguridad Vial, de conformidad con las instrucciones que
importa el Goblerno Nacional.

2. Planear, desarrollor y sjecutar medidas conducentes o reducir los indices
de accidantalidod.

3. Vigifar y gorantizar ef cumplimienio de la realizacién de lo revisién
técnico- mecdnica.

4. Montfener un progroma de control y andlisis de las estodisticos e
indicadores del numero y cousos de los accidenfes de frénsito, que deberd
reporfar o lo Agencia Nocional de Seguridad Vial, de conformidad con los
profocolos que para fof fin se establezcan.
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5. Exigir el porte de lo colcomania “Cémo Conduzco” segin lo ordenado por
lo Superinfendencia de Puerlos y Transporfe, cumpliendo con los requisitos
técnices serialados por ésta, en perfecto estado y siempre visible. Iguaimente
estoblecer Jos mecenismos infernos de confrof para el funcionamiento de la
finea de atencién.

d} Estructura de Tecnologio e Informdiica. Infegroda por personal idéneo
para desarrollar como minimo las siguientes funciones:

1. Estructuror el procedimiento para la otencién o los usuarios, incluyendo fos
ayudas tecnolbgicas y ef personal que se destinoré poro fol fin.

2. Monitorear y medir la accidentalidad.

3. Monitoreor lo prestacién del servicio de transporfe especial o través de
sistema de Posicionamiento Global GPS. La empresa de Servicio Publico de
Transparte Tarrestre Automotor Especiol garontfizaré, a través del proveedor
del sistemno de moniforeo, el acceso tecnolbgico para supervisor la prestocién
del servicio, o lo Superinfendencia de Puerfos y Transporte y a lo Direccién de
Trédnsito y Transporte de la Policia Nocionaol, de acuverdo con fos protocolos
que para fal efecto se establezcan.

4. Monitorear la plataforma fecnolégice y ef cenfro de control con Jos que
debe inferactuor el vehiculo y lo empreso para lo presiacién def Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automofor Especial.

5. Implementar cdmaras de video denfro de los vehiculos destinados of
servicio escolor, con occeso a los podres de familia y o lo perseno que el
colegio designe.

6. Facilitar la suscripcién de los confratos a fravés de medios tecnolbgicos.

5. la empreso deberé demosiror que dispone de una odecuodo
infroestructura fisica, definiendo los éreas destinadas al desarrollo de las
funciones financiera, administrativa, operativa, de seguridad vial y de
fecnologia, segin la estrucfura empresoriol estoblecida en el numeral
anlferior.

8. Lo empresa deberd demosirar que fiene debidomente documentados los
procesos de seleccién, contfratocién y capacitacién de los conductores de Jos
equipos propios, de socios y de ferceros, de formolizocién laboral y para lo
elaboracién de los coniratos de vinculacién por administracién de flofa de Jos
vehiculos, los cuales deber6n confener expresamente confroprestocién
econémica por ef Hempo del uso.

7. Descripcibn y disafio de los distintivos de la empresa.
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8. Programa de reposicién del parque aufomofor, soporiado en una
proyeccibn financiera, administraliva y operofiva. '

9. Programa de revisibn y mantenimiento preveniive que desarrolloré lo
empresa para los equipos con los cuales prestaré el servicio, indicando si se
efeciia en cenfros especializados propios o por confrafo, odjunfando el
formato de la Ficha de la Revisibn y Mantenimienfo de los vehiculos, de
ocverdo con la reglamentacién del Minisferio de Transporte.

10. Pressntacién del sistemo de comunicacién bidireccional entre fa empresa
y todos los conductores de los vehiculos y los soluciones lecnolbgicas
destinodas o o gestién y confrol de lo flota, as/ como todos aquellos
componentes que permitan la eficiente y oporfuna comunicacién entre los

parfes, la cual deberé incluir lo demosiracién del uso de herramientas
fecnolbgicos y de un centro de control,

11. Relacién y descripcién de fos indicadores y estadlsiicas de lo operacién
que implementaré la empresa, entre ofros:

1. De la calidad de prestacién de los servicios.

2. Vehiculos utilizados por servicio.

3. Conductor por servicio prestado.

4. Kilémetros recorridos.

5. Tiempo da recorrido.

6. Porcentaje del parque aulomolor propio y de ferceros y

7. De seguridad vial.

12. Presenfacién de esfados Fnancieros bdsicos cerfifcados de los dos (2)
ifimos afios, con sus respechivas nofos. Las empresas nuevas solo requerirén

el balonce generol inicial.

13. Demoasfracién que cusnfan con un pofrimonio liquide minimo de
guinientos {500) SMMLV

El patrimonio de las empresas que fengan actividad comercial o la fecha de
la solicitud de lo habilifacién, se verificard con los estodos financieros de o
ultima vigencia fiscal.

Fn los estados financieros bdsicos se debe evidencior los aprovisionamientos
financieros, destinados o los fondos de responsabifidad creados con ef objeto
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de cubrir los gastos e indemnizaciones ccasionados por accidentes de
trénsito. '

14. Daclaracién de renta de /o empresa solicifonfe de lo habilitocién,
correspondiente a los dos (2] afios gravables anteriores a la presentacién de
la solicitud, si por ley se encuentra obligada a presentarla.

15. Presentar Cerfificado de Gestién de Calided NTC-ISO-9001, NTC
OHSAS, expedido por un organismo de certificacién debidamente acreditado
de conformidad con las disposiciones nacionales vigentes, haciendo énfasis
en el cumplimiento de los requisitos establecidos en el prasenfe Copitulo.

Cuando la empresa solicite habilitacién en lo modolidad por primera vez, ef
soficitante de o habilitacién podrd presenfar un contrafo y cronogroma de
implementacidn del Sistema de Gestidn de Colidad, cronograma que no
podré exceder de los freinta y seis (36) meses confodos a parfir de lo fecho
de lo habilitacidn, plozo durante el cvol lo empresa deberd oblener y
presenior el Cerlificado de Gestidn.

18. Programa de conirol de infrocciones a conduciores sobre los normas de
frénsifo y fransportfa.

17. Comprobante de pogo de los derechos correspondientes, debidaments
registrados por lo enfidad recaudadora, los cuales no serén reembolsables
por ninguna causa.

Pardgrafo 1°. Los empresas que cuenfen con revisor fiscal, podrén suplir los
requisitos establecidos en los numerales 12, 13 y 14 con uno certificocion
suscrita por el represenfante legal, el contador y ef revisor fiscal de la
empresa, en el que conste lo existencio de los decloraciones de renfo y de los
esfodos financieros, con sus notas y onexos, ajusfodos a las normas
contables y tributarias, en los Gltimos dos {2} ofios y ef cumplimiento del
potrimonio liquido requerido. Con esta certificocidn, deberd adjuntor copia
de los dictémenes e informes y de los notas a los estados finoncieros,
presenfodos o lo respectiva asombleo de accionistas o de socios, durante fos
mismos ofios.

Porégrafo 2° A los empresos que no mantengan los condiciones que dieron
origen ol oforgomiento de la hobilitacién, se les oplicaré el procedimiento y
las sanciones, estoblecidos en las normos que rigen la moferia.,

Pordgrofo 3°. Las empresas de servicio de transporte especiol que prefendon
prestar el servicio en el Deporfomento Archipiélogo de San Andrés,
Providencia y Sonfa Cataling, para obtener la habilitacién def Ministerio de
Transporte, deberén fener domicilio principol en el mismo Deparfomento y
contar con un concepto previo favoroble del Gobernodor”.
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As los cosas, frente o los interrogantes N° 1 y 2, este Despacho manifiesta que las disposiciones
normativas establecen Gnicamente los requisites a los cuales deben dar cumplimiento las
" empresas que pretenden habilitarse para llevar a cabo la prestacién del servicio piblico de
transporte terrestre automotor especial, méas no sefala ta manera en la cual deberén atenderse
cada uno de ellos, razén por la cual, dependerd de cada empresa la formo en que demuestre el
acateamiento de lo sefalado por el precitodo Decreto.

Frente a su interrogante N° 3: Este Despacho considera que en virtud de la citada norma, serd
necesario que los conductores de la empresa de transporle hayan finalizado su proceso de
copacitacion, para gue asi dicha empresa pueda demostrar a través de las certificaciones
respectivas, que tiene debidomente documentados los procesos de seleccién, contratacién y
capacitaciéon de sus conductores frente a la formalizacién laberal v de esta manera dar cakal
cumplimiente a lo alli requerido.

Frente a su interrogante N° 4: En virtud de la citada norma, el sistema de comunicacién
bidireccional entre la empresa y todos los conductores de los vehicules esté dirigide a la gestién
y cantral de la flotg, con el fin que exista una eficiente y oportuna comunicacién entre las partes,
la cual deberd incluir la demostracién del uso de herromientas tecnolégicas y de un centro de
control. Asl las cosos, el sistema o que usied hace referencia, deberéd cumplir con los
requerimientos sefclados en la norma, de lo contrario éste no serd apto ni alenderd a lo exigido
por la norma expuesto para la habilitecidn de la empresa.

Frente o su interrogonte N° 5: El requisito de contar con un programa de control de infracciones
a conductores sobre las normas de transito y transporte, deberan recibirlo los conductores por
parte de la empresa, va que deberdn contar con unos conocimientos bésicos y necesarios sobre
estas normas y demés aspectos relacionodos, en procura de la seguridad de los posaijeros, de
los peatones y de los mismos conductores.

Frante a su interrogante N° é: El va citado Decreto 1079 de 2015, sefala:

“Arficulo 2.2.1.8.7.1. Capacidad fransporiadora. Fs el namero de vehiculos
requeridos pore lo adecvado y racional prestocién de fos servicios
confrofados en lo modolidod de Transporfe Piblico Terrestre Auformotor
Fspecial,

Las empresos de Transporte Piublico Terresfre Automotor Especial deberdn
acreditar como minimo su propiedad sobre el veinte por ciento (20%) del
lotal de los vehiculos que conforman la capacidad transporiadora fijada, por
cado clase de vehiculo, sin consideracién al nimero de oaulomofores
vinculados. (Negrillas fuera de texto)

Para la acreditocién del porcenfoje minimo de vehiculos exigido de
propiedad de lo empreso, se fendrén en cuenta los vehiculos de propiedod
de los socios, come propietarios o locatarios, siempre y cuando no supere e/
diez por ciento (10%) del total de lo capacidad tronsportadora fjado o la
empresa de transporfe.
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Para demosiror el cumplimiento def requisito de lo propiedad de los equipos,
los empresas constituidas como Cooperatfivas, podrén acreditor que los
vehiculos son de propiedad de los socios de fo cooperativa. Fn todo coso o
nombre de la empresa cooperaiiva debe demostrase como minimo lo
propiedad de un 10% de los vehiculos.

En ese orden de ideas, pora este Despacho ef Decreto es claroc al sefalar que las empresas
interesodas en obtener lo habilitacién para prestar el servicic de transporte en la modalidad de
especicl, deberdn acreditar como minimo su propiedad sobre el veinte por ciento {20%) de!
total de los vehiculos que conformen lo capacidad transportadora fijada, por cada close de
vehiculo y no a nivel global

Frente a su interrogante N° 7: La Resolucién 315 de 2013 “Por o cual se adopian unas medidas
poro garontizar la sequridad en el transporte publico ferresire automotor y se dicton ofras
disposiciones”, dispone:

Articulo 2°. Revisién y Mantenimiento de los vehiculos. Los empresas de
tronsporfe ferrestre automotor de pasajeros serdn los responsables de
realizor direcfamente el manfenimiento preventiva de los vehiculos de servicio
publico vinculados o su porque oufomofor, o través de un cenfro
especializado y con cargo ol propietario del vehiculo.

Las infervenciones correctivas que sea necesario realizor ol vehiculo podrén
ser coniratadas por el propietario, pero el vehiculo no podrd ser despachodo
sin la validocién satistactoria por parfe de la empresa de las reparaciones
realizados.

Anticulo  3°. Aclorode por lo Resolucién 378 de 2013, oarficulo 1°
Montenimiento de wvehiculos. El manfenimienfo de los vehicvlos seré
prevenfive y correctivo. El monfenimiento preventivo consfifuye lo serie de
inlervenciones y reparaciones reclizadas ol vehiculo con la finalidad de
anticipar fallas o desperfecios; no podré enfenderse por manfenimiento
preveniivo las actividodes de revisibn o inspeccién. Fl manfenimiento
correctivo es aquel que se ejecufo en cuolquier momento of vehiculo y ante lo
evidencia de una folla en cualquiere de sus componenfes.

El manfenimiento preventivo se redlizaré a cada vehiculo en los periodos
deferminados por lo empresa, para lo cual se garantzaré como minimo ef
manlenimiento codo dos (2} meses, llevondo una ficho de maonfenimiento
donde consignoré el regisiro de las infervenciones y reparacionss realizados,
indicando dfa, mes y afio, centro especializado e ingeniero mecénico que lo
reclizé y el defalle de las actividodes adelantadas durante la lobor.

En o ficha de manfenimienfo ademds, se relacionardn las infervenciones
correctivas realizadas indicondo dfa, mes y ario, cenfro especiolizode y
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fécnico que realizé ef manfenimiento, defalle de los actividades adelantadas
durante la labor de mantenimiento corrective y lo aprobacion de fa empresa.

Las empresos de fransporte deberén gjustar sus fichos fsicas de
manfenimiento ¢ lo dispuesfo en fa presente resolucién y conservar lo de
cada vehiculo a disposicion permanente de los auvtoridades de inspeccién,
vigilancia y controf de su operacién.

Parégrafo. la empresa fronsportadora no podré percibir directa ni
indirectamente ningin beneficio econdmico por la seleccién del centro
especializado, ni por lo prestacidn de sus servicios, los cuoles deberd
coniratar siempre de manera direcia y respondiendo a criferios de eficrencia
econémica que permitfan valores acordes con los promedios del mercado, Lo
anferior sin perjuicio de los costos administrofivas en que incurro con la
implementocién de los programas de seguridad”.

En ese orden de ideas, es importante precisar que el mantenimiento preventivo que se le debe
realizar a cada vehiculo, se llevaré a cabo minimo cada dos (2) meses, a partir de la vinculacién
de los cutomotores a lo empresa de transporte, teniende en cuenta que es ésta la responsable
de orgenizar las fechos en que se realizard, asi como elegir el centra especializado e ingeniero
mecdanico capacitado para elio y demds ospectos relacionados con el tema.

En los anteriores #érminos se absuelve de forma abstracta el ebjeto de consulia, concepto que se
emite de cenformidad con lo preceptuado en los orticulos 14 y 28 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contenciose Administrativo, que fueron sustituidos por el orticulo 1 de la

Ley 1755 del 30 de junio de 2015.
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