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Bogota D.C, 23-12-2015

Sefor:

NILSER YECID SARMIENTO MORENO
Vicepresidente ATTEN

Carrera 113 No 82 — 47

Bogotd D.C.

Asunto: Transporte — Servicio Especial
Respetado sefior:

En atencién a lo solicitado mediante oficio con ndmero de radicado 20159980026752 del
dia 26 de noviembre de 2015, por el cual solicita concepto relacionado con el servicio piblico
de transporte terrestre automotor especial, de manera atento esta Oficina Asesora de Juridica
da respuesta en los siguientes términos:

En primer lugar es preciso sefialar que de conformidad con el articulo 8 del Decreto 087 del
17 de enero de 2011, son funciones de la oficina asesora de juridica de éste Ministerio las
siguientes:

“8.1. Asesorar y asistir al Ministro y demds dependencias del Ministerio en la
aplicacion e interpretacion de las normas constitucionales y legales.

8.8. Atender y resolver las conductas vy derechos de peticién relacionados con las
. y y - .

funciones de la oficina, presentados ante el Ministerio por personas de cardcter

publico o privedo”.

Significa lo anterior que sus funciones son especificas no siendo viable entrar a analizar un caso
en concreto y determinar si las funciones desarrolladas por los entes de transporte y transito del
pais se ajustan o no a la legistacién vigente sobre la materia, asi las cosas esté Despacho de
acuerdo a sus funciones se referird de manera general y en lo que le compete al tema objeto de
andlisis, asi:

En materia de transporte piblico Terrestre Automotor y en desarrollo de las Leyes 105 de 1993
336 de 1996, se expidieron los decretos reglamentarios de las distintas modalidades de servicio,
encontréndose dentro de estos ef Decreto 174 de 2001, reglamentario del Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial, derogudo por el Decreto 348 de 2015, o su vez
compilado y derogado por el Decreto 1079 “por medio del cual se expide el Decrefo Unico
Reglamentario del Sector Transporfe” del 26 de mayo de 2015, ef cual fue publicado en el Diario
Oficial No. 49523 de esa misma fecha.
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Ahora bien, el Decreto 1079 de 2015, en el capftulo 6 articulo 2.2.1.6.4. define el servicio de
transporte terrestre automotor especial como aquel que se presta bajo la responsabilidad de una
empresa de transporte legalmente constituida y debidamente habilitada a un grupo especifico de
personas que tengan una caracteristica comin y homogénea en su origen y destino como
estudiantes, turistas, empleados, personas con discapacidad y/o movilidad reducida, pacientes
no crénicos y particulares que requieren de un servicio expreso, siempre que hagan parte de un
grupo determinable y de acuerdo con las condiciones y caracteristicas que se definen en el
citado decreto.

A su turne, la citada norma establece en el capitule 6 seccidon 3 articulos 2.2.1.6.3.1,
2.2.1.6.3.2y 2.2.1.6.3.3, sobre los contratos de servicio de transporte especial:

Arficulo 2.2.1.6.3.1 £ Servicio Publico de Transporte Terresire Aufornotor Especiol
sélo podré contratorse con empresas de fransporfe legoimente constituidos y
debidamente habilitadas para esta modalidod; en ningin coso se podrd presior
sin sujecién a un documento suscrito por lo empresa de transporte habilitada y
por la persona natural o juridica confratante, que confenga las condiciones,
obligaciones y deberes pactados por los coniratantes, de conformidad con fas
formalidades previstas por el Ministerio de Transporte y lo sefialado en el presente
decrefo.

>

"Articulo 2.2.1.6.3.2. Controfos de Transporte. Para lo celebracién de los
contratos de Servicio Publico de Transporfe Terrestre Automoior Especial con cada
uno de los grupos de usuarios sefialados en el presente decreto, se deben tener
en cuenta las sigurentes definiciones y condiciones™

Confrafo para fronsporfe de esfudiantes. Es el que se suscribe enire /a Entidad
Territorial o la Secretaria de Educacién de Entidades Territoriales certificadas o el
Ceniro Educativo o la Asociacién de Padres de familia o un grupo de padres de
fomnilia con una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial debidomente hobilitade paro esta modalidad, cuye objeto sea lo
prestacién del servicio de fransporfe de sus estudiantes entre el lugar de
residencia y el establecimiento educative, incluyende las solidas extracurriculores.

2. Controto para fransporfe de empleados. Fs el que celebra una empresa para
sus trabajadores o entidod con una empresa de Servicio Publico de Transporfe
Terrestre Automoftor Especial debidamente habilitada para esta modafidad, cuyo
objeto sea la prestacién del servicio de transporfe de sus empleados desde su
residencia hosta su lugar de trabojo.

3. Contrafo para hansporte de furistos. Es el suscrito entre el prestador de
servicios turisticos con una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
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Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo objefo sea
el traslado de furistos.

4. Confrafo para un grupo especifico de usuarios (fransporte de particulares). Es
el que celebra el represenfante de un grupo especifico de usuarios, con una
empresa de Servicio Publico de Tronsporfe Terrestre Automotor Especial
debidamente habilitada para esta modealidad, cuyo objefo sea la realizacién de
un servicio de fransporte expreso para trosladar a ftodas las personas que hacen
parte del grupo desde un mismo municipio origen, hasta un mismo municipio
destino para fodos.

Quien suscribe el contrato de fransporie pago lo fotalidad del valor del servicio.

5. Conirato para Transporfe de usuarios del servicio de salud. Es el suscrito entre
ung empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial
legalmente constituida y las entidades de salud, paro el fraslodo de los vsvorios
de los servicios de salud, que por su condicidn, no resulte necesario hacerlo en
uvna ambulancia de fraslado asistencial bdsico o medicalizado.

Parégrafo. Bajo ninguna circunstancia se podrd contratar directamente e/ servicio
entre el propietario, tenedor y conductor de un vehiculo con los grupos de
usuarios sefalodos en el presenfe arficulo o con personos individualmente.
Tampoco enfre las empresas de Servicio Publico de Transporfe Terrestre
Auvtomotor Especial habilitadas con juntos de accién comunal, ni administradores
o consejos de adminisiracién de conjuntos residenciales o con personas
individualmente”.

“Ariiculo 2.2.1.6.3.3. Extracto del contrato. Duranfe tode lo prestacion del
servicio, el conductor del vehiculo deberd portar el extracio del contrato, el cuol
deberd expedirse de ocuerdo con lo dispuesto por ef Ministerio de Transporte en
lo reglomentacién que pora el efecio expida, o fravés de un sistema de
informacién que permita y garantice ef control en lineo y en fiempo real”.

Conforme lo anterior, la norma en cita establece las condiciones minimas para la celebracién de
los contratos de servicio pOblico de transporte especial con cada uno de los grupos de usuarios
senalados en la misma. .

Frente al contrato de transporte de estudiantes, es preciso sefialar que este tiene por objeto la
prestacion del servicio de fransporie de sus estudiantes entre el lugar de residencia y el
establecimiento educativo, incluyendo las salidas extracurriculares.
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En consecuencia, si se requiere prestar el servicio de transporte para el traslado de estudiantes
para su participacién en un simposio o congreso, dicho traslado se ejecutard en desarrollo del
objeto contractual como quiera que se trata de una salida extracurricular, ahora bien, el
tronsporte de los expositores, exalumnos y demds personal relacionado con el evento o
funcionarios de la misma institucién educativa, no estarfia inmerso dentro del objeto del

“contrato de transporte de estudiontes,” por tal razdén, no es viable que bajo dicho objeto se
transporte el mencionado personal.

El contrato de transporte de empleados es el que celebra una empresa para sus trabajadores o
entidad, cuyo objeto sea la prestacién del servicio de transporte de sus empleados desde su
residencia hasta su lugar de trabajo.

Asi las cosas y en relacién o fas situaciones planfeadas en su escrito, que tiene que ver con el
contrato de transporte de empleados, como por ejemplo si se requiere del troslade de
empleados a un lugar distinto o si se requiere del transporte de empleados que no son
carnetizados y su identificacién se realiza por medio electrénico o biométrico, al respecto es
preciso sefialar que dichas circunstancias deben quedar claramente estipuladas dentro del
contrato de transporte y reflejadas dentro del extracto del contrato.

Respecto del contrato de turistas, la norma lo define como el suscrito entre el prestador de
servicios turisticos con una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo objeto sea el trastado de turistas.

De otro lado, la Resolucién 1069 de 2015, “por lo cual se reglamenta el articulo 14 del Decrefo
numero 348 de 2015 y se dictan ofras disposiciones” establece sobre el Formato Unico de
Extracto del Contrato FUEC:

“Articulo 2. Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC). Fs el documento de fransporte
que deben porfar los conductores de vehiculos que estén prestondo servicios de fransporte de
pasajeros en lo modalidad de especial,

Asticulo 3°. Contenido del Formato Unico de Exiracto del Contrato (FUEC). El Formato Unico
de Exiracio del Contrato (FUEC), contendrd los siguienfes datos, conforme a lo seralado en
la ficha anexa a lo presente resolucion.

1. Nomero def FUEC.

2. Razdn Social de la Empresa.
3. Numero del Contrato.

4. Contrafante,

5. Objefo del contrato.
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6. Origen-destino, describiendo punios infermedios del recorrido.

7. Convenio de Colaboracidn Empresarial, en caso de que apligue.

8. Duracion del contralo, indicando su fecha de iniciacidn y ferminacidn.

9. Caracleristicas del vehiculo (placa, modelo, mareo, clase y ndmero inferno}.
10. Nomero de Tarjeta de Cperacién.

1 1. lIdentificacion de los conductores”.

Conforme las normas en cita, el FUEC es el documento de transporte que deben portar los
conductores de vehiculos que estén prestando servicios de transporte de pasajeros en lo
modalidad de especial, el contenido del FUEC es ¢l establecido en el articuio 3 de la Resolucidén
en cita, dentro de lo sefalado no existe la obligacién de anexar lista de pasajeros, como de
anexar documento que acredite a la persona como turista, toda vez que se entiende gue dentro
del objeto del contrato contenido en el FUEC debe de quedar especificada dicha calidad.

El contrate para un grupe especifico de usuarios, es el que celebra el representante de un grupo
especifico de usuarios, cuyo objeto sea la realizacién de un servicio de transporte expreso para
traslador o todas las personas que hacen parte del grupo desde un mismo municipio origen,
hasta un mismo municipio destino para todos.

Vale reiterar, que la normas que regulan la prestacién del servicio piblico en la modalidad de
especial no establecen que dentro del FUEC ni anexo a este se lleve lista de cada una de las
personas que hacen parte del grupo de personas que tiene como propésito trosladarse desde un
mismo municipio origen, hasta un mismo municipio destino; basta que en el contrato se
especifique tal circunstancia y esta quede reflejoda en el FUEC.

El contrato para el transporte de usuarios del servicio de salud, es el suscrito entre una empresa
de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial y las entidades de salud, cuyo
obieto es el traslado de los usuarios de los servicios de salud, que por su condicién, no resulte
necesario hacerlo en una ambulancia de traslado asistencial bdsico o medicalizado, respecio de
los comentarios hechos a este fipo de contrato, es preciso sefialar que la norma no determina
que los usuarios deban de portar documento alguno para su identificacién, la norma prevé que
jos Unicos que deben de identificarse dentro del FUEC son los conductores.

En cuanto a la identificacién de los usuarios que hacen parte de cada uno de los grupos
determinados en el decreto, es importante aclarar que los normas de fransporte (Decreto 1079
de 2015 y Resolucién 1069 de 2015) no determinan que estos deban portar un carnet con fines
de identificacion.
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Ei contenido del FUEC es el establecido en el articulo 3 de la Resolucién 1069 de 2015, y la
autoridad de trénsito deberd verificar que este se expida conforme a los pardmetros estipulodos
en el citado arficulo. Es obligatorio el porte del FUEC durante la prestacidn del Servicio Publico
de Transporte Terresire Autemotor Especial, las autoridades de control deben verificar que se
porfe el Formato Unico de Extracto det Contrato (FUEC), debidamente diligenciado.

Sobre el uso de dispositivos electrdnicos en lo ejecucién de la prestacién del servicio, es preciso
sefalar lo establecidos en el Monual de Infracciones al Transito adoptado por la Resolucién 3027
de 2010, infraccién C-38 “usar sisfemas mdviles de comunicacién o teléfonos instalados ern fos
vehiculos al momenfo de conducir, exceptuando si éstos son utifizados con accesorios o equipos
auxiliares que permifan tener las manos libres.

Se debe entender que para cometer esta infraccién no se requiere que la persona vaya hablando
por celular, como normalmente se podria entender, ya que basta con sélo utilizarlo sin manos
libres, esto incluye la lectura de mensajes de texto, en razén a que no sélo es un elemento
distractor, sino fambién que inutiliza una mano paroe su manipulacién, conviriéndose en un alfo
riesgo para la conduccién de vehiculos”

En relacién a su interrogante de si la verificacién de la informacién del contrato se hace en las
instalaciones de las empresas, pueden inmovilizar el vehiculo mientras las autoridades
competentes se desplazan a verificar dicha informacién, estipula el pardgrafo 2 del articulo 11
de la Resolucién 10692 de 2015:

“En el evento que las autoridades de control requieran verificar y confrontar el conteni-
do del contrato, con el Formato Unico de Fxtracto del Contrato (FUEC), lo hardén poste-
riormente en las instalaciones de fa empresa, permitiéndose que el vehiculo continve ef
recorrido. De encontrarse alguna irreguloridad, se deberd poner en conocimiento de la
Superintendencia de Puertos y Transporte para lo de su competencia”.

respecto a la figura extracto familiar como se debe manejar v que tipo de contrato debe existir
pora transportar el ndcleo fomiliar es pertinente aclarar que el automotor con el cual el
propietario y/o conductor pretende transportar a su familia y amigos, es un vehiculo destinado a
prestar un servicio piblico de transporte en la modalidad de especial, no siendo este un vehiculo
de servicio particular, razén por la cual, en el evento en que se pretenda llevar a cabo el
transporte de fomiliares o amigos en el vehiculo, deberé realizarlo a través de la celebracion de
un contrato de transporte celebrado entre el usuario del servicio y la empresa de transporte, asi
como deberd portar el respectivo exiracto de contrato.

A su interrogante de si lo autoridad de trénsito puede exigir el FUEC cuando el vehiculo estd
fuera de servicio o sin pasajeros relacionados en el FUEC, si el vehiculo no estd prestando el
servicio publico en lo modalidad para la cual estd destinado (especial) v en él va solo su
conductor, no seria necesario el porte del FUEC y los documentos que deberia llevar son los
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que acreditan las condiciones técnicas del vehiculo, al respecto establece la Resolucién 1069 de
2015, articulo 9 paragrafo 4:

“Pardgrafo 4°. Cuando el vehiculo no esté prestando el servicio y por fanto circule
vacio, no serd exigible el FUEC por parte de lo autoridad de trdnsito competente”.

Sobre el recorrido origen-destino, describiendo puntos intermedios de! recorrido, la Resolucion
1069 de 2015 establece en el articulo 9:

“En el evenio que existan dos {2} o mds vias para efectuar el desplozamiento, en el
FUEC se deben indicar los vias o utilizar, sefialando el origen, puntos infermedios y el
destino, caso en ef cual ef vehiculo puede fransitar por cualquiera de ellas”.

A su interrogante de quien debe comunicarse con el contratante o designado del contratante
para confirmar datos de pasajeros, sobre este punto es imperioso sefolar que teda la
informacion requerida debe de quedar plasmada en el contrato de transporte del cual deberan
tener copia las partes contratantes, y de llegar a existir inconsistencias o dudas serd la empresa
de transporte y el contratante los llamados a solucionarias.

Lo autoridad de trénsito en cualquier momento puede verificar la informaciéon del confrate de
transporte con respecto a la consignada en el FUEC en relacién a la calidad del pasajero,
situacién que habré de verificarse en las instalaciones de la empresa, toda vez que se tendré que
revisar el contrato de transporte y sus anexos, en dicho evento la norma permite que el vehiculo
confine su recorrido. :

Finalmente, en cuanto a su inferrogante sobre en qué caso o por qué motive uno autoridad de
transito importe la infraccién 587 0 590, la Resolucion 10800 de 2003” Por fa cual se reglamenta
el formato pora el Informe de Infracciones de Tronsporfe de que trata el articulo 54 del Decreto
No. 3366 del 21 de noviembre de 2003” establece sobre las codificaciones:

“589 Cuando se compruebe que el equipo no redne las condiciones técnico mecdni-
cas requeridas para su operacion.

590 Cuondo se compruebe que el equipo esté prestando un servicio no auforizado,
entendiéndose como aquel servicio que se presta a fravés de un vehiculo aufomofor
de servicio publico sin el permiso o auforizacién correspondiente para lo prestacién
del mismo, o cuando este se preste contrariando las condiciones inicialmente oforga-
das. En este caso el vehiculo seré inmovilizado por primera vez, por el término de cin-
co (5] dias, por segunda, vez 20 dias, y por tercera vez, 40 dias, y si existiere reinci-
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dencia, adicionalmente se sancionard con mulfa de cinco (5) salarios minimos men-

suales legales vigentes”

En los anteriores términos se absuelve de forma abstracta el objeto de consulta, concepto gue se
emite de conformidad con lo preceptuado en los articulos 14 y 28 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, que fueron sustituidos por el articulo 1 de la
Ley 1755 del 30 de junio de 2015.

Arentamente,

DANIEL ANTONIO HINESTROSA GRISALES
Jefe Oficina Asesora de Juridica

Proyectd: Maogda Poola Suarez Alejo.

Revizd: Claudio Fabicla Mantoyo

Fecha de elaboracién: 23 .12 ~ 2015

Nomere da rodicado que respanda: 201559980026752
Tipo de respuasta Telal [x ] Pargial [}
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